
 

O Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Sul,
sob CNPJ 10.637.926/0001-46, certifica que

 Rafaela Franco das Neves Silva

CPF n° 45838201860, concluiu o curso de Gestão de Pessoas: conceitos e processos, com o aproveitamento de 100,00 % e duração de 20
horas, no período de 6 de junho de 2024 a 10 de junho de 2024, no âmbito da plataforma Aprenda Mais.

Bento Gonçalves, 10 de junho de 2024.
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DADOS DO CURSO: Gestão de Pessoas: conceitos e processos

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1. Histórico dos recursos humanos para gestão de pessoas

2. Gestão de pessoas: as novas dinâmicas de administrar pessoas

3. Processos e políticas de gestão de pessoas

ESTUDANTE: Rafaela Franco das Neves Silva

CPF: 45838201860
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